
Abstract

Augmented Reality (AR) is a developing technology that has revolutionized the 

communication of users and data in various fields with a diverse range of applica-

tions. For its dynamic user interactivity, AR has been attended to in Environmental 

Graphic Design, espicially in airport terminals. These terminals are comprehensively 

convoluted spaces representing a high range of facilities and services; therefore, 

implementing such technologies for understanding the environment and improving 

service quality for users and passengers is important. In this respect, the main 

objective is to explain the role of AR in Terminal Airports’ Wayfinding Graphic 

Design.

This is a qualitative research and has a descriptive-analytical method. It introduces 

the airports where AR is applied, while analyzing AR functions in Gatwick in London 

and Copenhagen airports. The collected data is taken from published and written 

documents and online libraries. In some cases, the primary data stream is provided 

by directly corresponding with under-study airports’ administrations. The results 

demonstrate expeditious and facilitated wayfinding rate, improved user perception 

of the space, better service delivery, reduced anxiety, and increased user interaction 

with the environment where AR could be applied.
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���ـ�ه

 وا���ــ� ا�ــ�وده از���ــ� �ّ����ی �ــ�ی ��ــ� ���ــ� ا�ــ� �ــ� ���ــ� ��ــّ�ل ار����ــ�ت در �ــ�زه

ــ� و ــ�� ����� ــ� � ــ���ده از آن � ــ� و ا� ــ� ا� ــ� ���� ــ�ی ���ّ�� ــ�ه و �����د� ــ� � ــ�ی ���� � 

ــ� ــ�ی ��ود��� ــ� � ــ�ه در ����� ــ� �� ــ�، � ــ� ���� ــ� د��ا� ــ�، در ��ا�� ــ� ���� ــ� � ــ��ن ����  ا�

����ــ�ه ای و  ��ــ��ده  �ــ�ی  ���ــ�  ��ود���ــ�  ������ �ــ�ی  ا�ــ�.  ��ار����ــ�  ��ّ�ــ�   �ــ�رد 

ــ� �ــ� د��ــ�، �����ا�ــ� ا�ــ���ده از ــ�ان ارا� ــ� ���� ــ�ت ���ّ��ــ� را �  ��ــ��� �ــ� ���ــ�ت و ا����

ــ� ارا�ــ� و ا�ــ���ده از ���ــ�ت در ا�ــ�  ���ــ� �ّ����ی ���ــ� ��ــ� درک ���ــ� و ���ــ�د ���ّ�

 �ــ��ن �ــ� �ــ�ای ����ــ�ان و ��ــ���ان ���ــ� ا�ّ�ّ�ــ� ا�ــ�. در ���ــ� را�ــ��، �ــ�ف آن ا�ــ� �ــ�

 ��ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده در ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������ ������ �ــ�ی ��ود���ــ� ����ــ� �ــ�دد.

 ا�ــ� ��و�ــ� از �ــ�ع ��و�ــ� �ــ�ی ���ــ� و �وش ��و�ــ� در آن �����ــ� �����ــ� ا�ــ�؛

����ــ� �ــ�  ��ده ا�ــ�،  ا�ــ���ده  �ّ�ــ���ی  ا�ــ�  از  �ــ�  ���ــ�  �ــ�ود��ه  ��ّ��ــ�  ��ــ�   ��ا�ــ� 

 ��ر��د�ــ�ی آن در ����ــ� �ــ�ی ��رد��و�ــ�، �ــ�ود��ه �ــ�ی «�����ــ�» ��ــ�ن و «����ــ��»

 دا��ــ�رک ��دا��� �ــ�ه ا�ــ�. �وش ��ــ� آ��ی اّ���ــ�ت، ا�ــ��دی ا�ــ� �ــ� از ����ــ� ���ــ�ب

 و ا����و���ــ� و در ���ــ� �ــ�ارد در �����ــ� �ــ� �ــ�ود��ه �ــ�ی ��رد�����ــ�، ��ا�� �ــ�ه ا�ــ�.

 ����ــ� ���ــ� ��ــ�ن �ــ� د�ــ� �ــ� ا�ــ���ده از وا���ــ� ا�ــ�وده در ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������

 �ــ�ود��ه �ــ� �ــ�� ��ــ��� و ��ــ��� ��ــ������، ��ا�ــ� ���ــ�� ��ــ�، ���ــ�د ارا�ــ� ���ــ�ت،

 ����.ا���اب و �����.����� �����ان �� ���� ��ود��ه �� ��د.ا

 ���ــ� واژه �ــ�: وا���ــ� ا�ــ�وده، ��ا��ــ�  د��ا�ــ�  ����ــ�، �����ــ� �ــ�ی ��ود���ــ�، ��ــ������،

�����.ا
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ا1. ��ّ��ـ�

 ا�ــ��زه �ــ� ���ــ��� �ــ�ی �ّ�ــ���ی و ا��ــ�د ��ــّ�ل در �ــ��

ــ�. ــ�ه ا� ــ�ن  � ــ� د��� ــ� ��� ــ�اد � ــ� ا� ــ�ۀ ����  ز���ــ�، ��

 ��ــ� از ��ــ����ی ��ــ�د ا�ــ� د�����ــ�، ا�ــ���ده از �ّ�ــ���ی

 �ــ�ی ���ــ� در ��ــ������ ا�ــ� و ��ا��ــ� د��ا�ــ� در ا�ــ�

 �ــ�� ��ــّ�ل، �ــ� ��ا�ــ� ��ــ� �ــ����� �ــ� درک و ا�ــ���دۀ

 ا���ــ� از آن �ــ� را ��ا�ــ� آ�رد. ��ا�ــ� �ــ� د��ا�ــ� اّ���ــ�ت،

ــ� ����ــ� و ����ــ�ی ا�ــ�اف �� ���ــ�ر ــ� را �  ا�ــ��ن ����ــ� ����

 درک ���ــ� �ــ��ن ��ا�ــ� �ــ� ��ــ� و �ــ� ����ــ�د اّ��ع ر�ــ���

 ��� ����� �����.ا��اد �� ����  �� ��د. ا�� ����ع در

ــ� �ــ� ��ردا�ــ���دۀ  ����ــ� �ــ�ن �ــ�ود��ه، �� ��ــ�ان ����

 ��ــ� ��ــ��ده ای از ��ــ���ان از ��ــ�ر��ی ����ــ� ا�ــ�،

 ا�ّ�ّ��.���ــ��ی �ــ� ���ــ�. ��ــ��د�� �����ــ� �ــ�ی ��ود����،

��ــ���ان، ��ــ�اد  �ــ�دن  ��ــ�د  ���ــّ�د،  �ــ�واز  �ــ�ی   �ــ��� 

 ���ــ�ت و ا�����ت ��ــ��ده ��ود��ه.�ــ�، ���ود ��دن ز��ن

�ــ�ای درک ��ــ� و د����ــ�.�� ��ــ�ط ��ــ��� در  ��ــ�ر 

 �����ــ� ��ــ�� و �����ــ� ا��ــ�اب ��ــ���ان ��ــ� ��ــ�ا

��دن.���ن.��ی.��رد���ز،.���رت.و.ا�ّ�ّ��.��ا���.د��ا��.

 ��ــ������ در ا�ــ� ���ــ� �ــ� را ���ــ�� ��ــ�ن �ــ� د�ــ�.در

ــ�ان ــ�وده» �� �� ــ� ا� ــ�، «وا��� ــ� ��� ــ�ا�� و ��� ــ� � ��� 

 �ــ� �ّ�ــ���ی �����ــ�، �� ��ا�ــ� ���ــ� از ا�ــ� ���ــ� �ــ� را

   ����� �����.ا

ا2. ������ ��و��

، ا�ــ���ده از �ّ�ــ���ی وا���ــ� ا�ــ�وده و  در �ــ�ل ��ی ا��ــ�

 �ــ� از ��ــ� ����ــِ� ���� ��ی.��ــ�اه ���ــ���، در ��ا�ــ�

 ����ــ� �� �ــّ�ت �ــ�رد ��ّ�ــ� �ــ�ار ����ــ� و ��و�� ���ــ�

 در ا�ــ���ده از ا�ــ� �ّ�ــ���ی در ��ــ������ �ــ�رت ������ــ�

ا�ــ�. �� ���ان ���ل ���  و د���ان (2015) در ��و�ِ� «��

�����ــ� ��ــ�  ��ــ������  در  ا�ــ�وده  وا���ــ�    ��ر��ــ�ی 

 ����ــ� ����ــ� و ���ز�ــ�ی ���� ��ی.�����ه از ���ظ �����ی»،

1

 �ــ� ��ر�ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده در ���ــ� ��ــ��ی �ــ�ای ���ــ� 

��ــ�ِ� �ــ�دن  ��ــ�ا  در  ا��ــ�ن  ر��ــ�ر  ����ــ�  و   ا�ــ��س 

 ��رد��� ��دا��� ا��. ��د ا�ّ���   (2019) در ��و�� ��د ��

 ��ــ�ان «ا�ــ���ده از وا���ــ� ا�ــ�وده �� ��ــ�ان ا�ــ�ا�ی �ــ�ای

�������� و ����� �� ��� در ��زه.��» �� ا����د �� ������

��م ا�ــ�ا�ی ا�ــ�وده و ���ــ��  ا���م �ــ�ه در وا���ــ�    �ــ�ی 

ا������� ��ی.���� ���اه، ��ا�� ���ی �����ی و ����

  �ــ�ی ��ــ������ و ��ا��ــ� ��ا�ــ� و ا�ــ���د �ــ� ا�ــ� �ّ�ــ���ی در

 ����ــ� ����ــ� �ــ� ���ــ� را ��ر�ــ� �ــ�ده ا�ــ� �ــ� ����ــ� آن،

� و �����.در �������� و ���ر�� �����ان در
ّ

 ����، د�

 ��آ��� ���ا ��دن ���� ��ده ا��. دا���  و د���ان (2012)

 در ��و��ــ� �ــ� ��ــ�ان «��ر�ــ� ����ــ�د وا���ــ� ا�ــ�وده �ــ�ای

 �������� ���� ����ن» �� ��ر�� ����� �ّ���ّ�� ��ی.�����

 در ��ــ�ص ا�ــ���ده از وا���ــ� ا�ــ�وده در ��ــ������، �ــ�

 ا�ــ� ����ــ� ر�ــ��ه ا�ــ� �ــ� ��ــ�� ا�ــ���ده از ���ــ� دا�ــ� و

ج ��.������ن، در ���ۀ ار���ط ����� �� ا�� �ّ����ی، ���وت ���

�ــ� ����ــ�ات ����ــ�  �ــ�ده ا�ــ� و ���ــ�ف  ا��ــ�د  را    ���ــ� 

 وا���ــ� ا�ــ�وده در ��ــ������ دا�ــ� �ــ�����ن �ــ� ��ــ�

 ار��ــ�ط ���ــ� �ــ� ���ــ� �ــ� ��ــ�اه دا�ــ��، ا�ــ� ار��ــ�ط �ــ�ای

 ���� �ــ�ی �ــ��ی ����ــ� ��ــ� دا�ــ�� ا�ــ�. ا�ــ���د �ــ�

 ا�� �ّ����ی �ّ�� �� ��ا��.��ی ��ص و ���ه در ����� �����

 ���ن.��رد��ّ�� ��ار����� ا�ــ�. ا������ و د���ان (2018)

�ــ� ��ــ������ زا�ــ�  ا���ــ�  «ا��ا�ــ� ����ــ� و   در ��و�ــ� 

 �����.�ــ� �ــ��ن و وا���ــ� ا�ــ�وده»، �ــ� ����ــ� ����ــ�ان �ــ�ای

�ــ� ����ــ�  ا��ــ�ل  و  ���ن �ــ�  از  د��ــ�  اّ���ــ�ت   د����ــ� 

 ��ــ��ا���ام.��دا��� ا�ــ�. در ا�ــ� ��و�ــ� ا�ــ�ره �� ���اد

.���د ا�ــ�اد و ��������ــ� �ــ� در ���ر و ���ر از د����ــ�  ��ــ��ر

ج �� ��د�ــ� و ����ــ�ت آ�ــ���� ا��ــ�ن را  ���ی.زا���ــ� �ــ��

 ��ا�� �� آ�رد، ا��ره ��ه ا��. �������. و د���ان (2016) در

��و�ــ� �ــ�د �ــ� ��ــ�ان «��ــ������ ����� �ــ�ه �ــ�ای �ــ�رک

  ��ی.������� ���� وا���� ا��وده» در ���س �� �وش ��ی

2

3

4

5

63
 دو������� ������ت ��� ر��� ای �����ی �����
Journal of Interdisciplinary Studies of Visual  Arts

 د�ره 1 ،���ره 1/���ر و������ن 1401
Vol.1/ No.1/ Spring & Summer 2022



ا3. �وش ��و��

 ا�ــ� ��و�ــ� �ــ� از �ــ�ع ��و�ــ� �ــ�ی ���ــ� ا�ــ�، از ���ــ� 

 �ــ�ف ����ــ�دی ا�ــ�، ��ا�ــ� ����ــ� آن �ــ� ��ا�ــ� در ا�ــ���ده

   از ا��.�ّ�ــ���ی در د��ــ� ���ــ� ��ی ��ود���� ��ردا�ــ���ده

 �ــ�ار ��ــ�د. ��ــ� ��ــ� �ــ� ا�ــ�اف، از �وش �����ــ� �����ــ�

 ا�ــ���ده  �ــ�ه و �ــ�دآ��ی داده �ــ� از �ــ��ر ����ــ� �������ــ� ای

 و ����ــ� ��ا��ــ�  د��ا�ــ� ��ــ������ �����ــ� در �ــ�ود��ه

 ���ــ� �ــ� از ا�ــ� �ّ�ــ���ی ا�ــ���ده �ــ�ده ا�ــ�، �ــ�رت ������ــ�

 ا�ــ�. �ــ� ��ّ�ــ� �ــ� ��ــ�ود �ــ�دن ����ــ� و ��و�ــ� �ــ�ی

 ا�ــ� �ــ�زه، �ــ�ش �ــ�ه ا�ــ� �ــ�دآ��ی ���ــ� از اّ���ــ�ت از

ــ���ی ــ� �ــ�ود��ه ���ــ� ��ا�ــ� �ــ�دد �ــ� از �ّ�  ���ــ� �����ــ� �

 وا���ــ� ا�ــ�وده در ا������ــ� ��ــ������ �ــ�د ا�ــ���ده

 ��ده ا�ــ�؛ �����ا�ــ� در ��ر�ــ� و �ــ���� ����ــ�ی ��ود���ــ�

ا4.  ��ا��� د��ا�� ��������

 ���ــ���� د����ــ� ا��ــ�ن از ���ــ�، وا��ــ�� �ــ� درک ��ــ�ی  

 ا�ــ� و ��ا��ــ� د��ا�ــ� ����ــ� �ــ� ��ــ�ی �ــ��ی اّ���ــ�ت،

 ����ــ� ا��ــ�ن.�� ���ــ� را ���ــ�� �ــ� ��ــ�. �ــ�وه �ــ� ��ــ���

 ����ــ� �ــ� ���ــ�، «���ــ� �ــ�ی ��ــ�ی راه ���ــ� را �ــ� ا�ــ���ده از

 د��ا�ــ� اّ���ــ�ت �ــ�ای ��ــ�دل ��ّ�ــ� ���ــ� �ــ� �ــ�ای �ــ��

  د�� ��� از ���ن ��ا�� �� آ�رد»  (�����، 1394، ص. 10).

�ــ� ���ــ� �ــ�ی �ــ��ی و  �����ــ� در ��ّ�ــ� ���ــ��ن 

 ��ا�ــ� �ــ�دن آن �ــ� ��ــ��ر ���ــ� ا�ــ� و ا�ــ�ا�ی ����ــ� �ــ�ای

، 1388، ص. 62).  ��ا�� ���ی ����ب �� ��د (ا���ر�����

 ا�ــ��زه �ــ����ی ��ــ�ن ���ــ� از ���ــ�، ��ــ��� �ــ� و ����ــ�

 آ��زش د��ــ�ه و اّ��ع ر�ــ�ن ا�ــ� �ــ� ا�ــ� �ــ�ارد از ��ا�ــ�

ــ�ار ���ــ�� ا���ــ�دی ���ــ�ب �ــ� �ــ���.  ا��ــ�د ��ــ� و ا�

 �����ی ���.���ن در ز���� ���رت و ��د���ی �� ������

 ر����.�ــ� ���ــ� و ����ــ�� در �ــ�ل ����ــ� �وش �ــ� و ��ــ���

��ــ�  ��ّ�ــ� و  را�����ــ�  �ــ�ای  �����ــ�  و  �ــ�   ����.�ــ�اب 

 ��زد�����ــ���ن ��ــ���  (ا�ــ�ا��� ، 1395، ص. 9). ��ــ� از

 ����ــ� �ــ�ش �ــ�ی �ــ��ز در ا�ــ� ز���ــ�، ��ا�ــ� ��ــ�ه �ــ�ود��ه

 و ارا�ــ� ��ــّ�ع ���ــ�ت و ا����ــ�ت ����ا�ــ�، ����ــ� و �ــ�����

 در آن ����. �� د���.������ و ا����دی، ا���زه ��ود��ه ��

 در ��ز����ــ� ���ــ� از ��ّ�ــ� �ــ���� ��ــ��ر �ــ�رد ��ّ�ــ�

 ��ــ���.  �ــ�وه �ــ� ��ا�ــ� ��ــ�ه �ــ�ود��ه، ��ا��ــ� د��ا�ــِ�

 ���ــ�ل، ���ــ� ا�ــ���ده از ���ــ� و �ــ� ������ــ�ی را���ــ�،  

 ��ــ�ن داده ا�ــ� �ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده �� وا�ــ�� ا��ــ�د ��ــ��

ر��ــ�ر ا��ــ�ن �ــ� ���ــ� را ��ــ�  ، ����ــ� ��ــ���� �ــ� ����ــ�

 ���� ��ده ا��.ا

 ا      در ��و�ــ� ���ــ� �ــ� �ــ��ر ��د�ــ�، �������د�ــ�ی از ��ــ�

ــ� و ــ� ����ــ� �ّ�  ����� �ــ�ه در ��ــ�� ��م ا�ــ�ا�ی، ���ــ�� �

ــ� ــ���ده از ا� ــ� ا� ــ�وده و ��ا�� ــ� ا� ــ�ای وا��� ــ� ا� ����� 

«��ا��ــ� ���ــ�  از  و  ��دا��� �ــ�ه  ��ــ������  در   �ّ�ــ���ی 

 د��ا��» ��رد ��ّ��.��ار ������ ا��. �� ��ان ��� ���� �ّ����ی

ــ���ده ــ� و در ا� ــ��� ��ی ا�� ــ�وده از �ــ� ��� ــ� ا�  وا���

 از ����ــ� �ــ�ی ��ا��ــ� د��ا�ــ� ����ــ� �� ��ا�ــ� ����ــ�

���ــ� �ــ�  ����ــ�  ���ــ��  ار��ــ�ط  و  �����ــ�  ��ا�ــ�   �ــ�ای 

.�� در ��� ����� ا�� ا�� و ��ا�� ���ده ����. ��و�� ����

  �ــ��ی ��ا��� د��ا��.��ــ������ در ر�ــ��� وا���� ا��وده،

�ــ� دارد  �ــ�ش  ��ــ���ان،  و  ����ــ�ان  �����.���ــ��   ��ــ� 

 ��ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده در ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������ �����ــ�

 ��ی ��ود���� را ��رد ��ر�� ��ار د��.ا

در  ا�ــ�وده  وا���ــ�  �ّ�ــ���ی  ���ده �ــ��ی  ��ــ��   �� ��ــ�ان 

�����ــ� ��ود��ه �ــ�ی  ��ود���ــ�،  �ــ�ی  �����ــ�    ��ــ������ 

ــ� ــ�ود��ه ��� ــ� � ــ�ان اوّ�� ــ�رک، �� �� ــ��  دا�� ــ�ن و ���� �� 

�ــ�ار ��رد�����ــ�  ا�ــ�،  �ــ�ده  ا�ــ���ده  �ّ�ــ���ی  ا�ــ�  از   �ــ� 

ــ���ی  �����ــ�.در ادا�ــ�، �ــ� ����ــ� و �����ــ� ا�ــ���ده از �ّ�

 وا���ــ� ا�ــ�وده در د��ا�ــ� ��ــ������ ��ــ�� �ــ� ��ا��ــ�

 ا��ــ�� ��دا��� �ــ�ه �ــ� ��ــ� و ا�ّ�ّ�ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده

���� �������ه ��د.ا
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64
��� وا���� ا��وده در ��ا��� د��ا��

�������� ������ ��ی ��ود����

The Function of Augmneted Reality in
AirportTerminals’ Wayfinding Graphic Design



آ�ــ�ن، ���ــ� �ــ���� در ��ــ�ا   ��ــ� ���ــ��ن و ��ــ�ن 

 �ــ�دن �����ــ� �ــ�ه و ���ــ� از �ــ�در��� در ���ــ� �ــ�

 �ــ�د. ��ا��� د��ا�� ��������.�� ���ان ���� از ��ا���

 د��ا�ــ� ����ــ�، �����ــ� ای از ����ــ� ����ــ�یِ ���د�ــ� و

 اّ���ــ�ت را �����ــ� �ــ� �ــ��ن و ���ــ� �ــ��ی، ��ا�ــ� و

 ������ ��ــ�ی �ــ� ��ــ� و �� ��ر���ــ�ل در ���ــ� �ــ� ��ا��ــ�

 ��ا�ــ� ����ر�ــ� از ���ــ� �ــ� �ــ� �ــ�� ��ــ�ی و �� �ــ�رت

 ��ا�ــ� �����ــ� �ــ� د��ــ� اِ���ن �ــ� در �ــ� ���ــ� ا�ــ�،

 �ــ����� �� �ــ�د. ����ــ� ��ا��ــ� ����ــ� �ــ� ا��ــ�د �ــ�

 ����ــ� ���ــ� از ���ــ�، ��ــ� ا��ــ�د �ــ� ���ــ�� ��ّ�ــ�

 د���ه.�� ���ن را دار�� و ������� �� ���ان ��� از ���.����.�����

�ــِ� و  ��ّ�ــ�   ا��ــ�د  �ــ�  �� ��ا��ــ�  ����ــ�،   ��ا��ــ� 

 ���ن.������� ��د، ��� ��ا�����ی.���ن را دا��� �����

ف ����  و.از ا��.����، �����ی ذ���، �� ���ان.������ِ�ّ

.(Calori & Vanden-Eynden, 2015, p. 6) ���� ا���د  

  

�ــ�ی ����ــ�  ���ــ�و����  از  ���ــ�  ���ــ�  ���ــ�   ����ــ� 

 در ُ��� ��ــ������
ً
 ��ا��ــ� د��ا��.����ــ� ��ــ��� �� �����

            ����� ���ز و ���ر ���ا �� ���.ا

 ا      «��ــ������» واژه ای ����ــ� ا�ــ� �ــ� ا��ــ� در اد�ّ�ــ�ت

ادرا�ــ�، �ــ� ��ا����ــ�ی  �ــ�ار �� ��ــ�د  ا�ــ���ده  �ــ�رد   ا�ــ��ز 

 �ــ����� و ر��ــ��ی در د�ــ����� �ــ� ���ــ� را د�����ــ�د. واژۀ

 ��ــ������ را �ــ�ای اوّ��ــ� �ــ�ر ���ــ� ���ــ�   در 1960 در ��ــ�ب

�ــ�د �ــ� �ــ�م ����ــ� �ــ��   ا�ــ���ده �ــ�د. ���ــ� ����ــ� �ــ�

  د�� �� �������� ����ط ��.�و�� ��� ���ی ����� ذ��� از

 ���ــ� ا�ــ�اف �ــ�د �ــ� ا�ــ�س ا��ــ�س و ���ــ�ۀ او�ــ�.

 ��ــ����� ��ــ�� �ــ�د را �� وا�ــ�� �ــ� د�و�ــ� �� ����ــ�

�ــ� ���ــ� د�ــ�ر  و�ــ� ا�ــ� �� �ــ�رت �����ــ� ��ــ�� �ــ�د را 

 �ــ�در��� و ا��ــ�س ��ــ� در ����� ��ــ�ی ��ا��ــ� �ــ�

 .(Gibson, 2009, p. 14)

 ا      ��ــ������ �ــ�� ����ــ�ی از درک ���ــ� ا�ــ� و �ــ���

 درک �ــ��ن ���ــِ� �ــ��، ������ ��ــ�ی ��ــ�� �ــ�ای ر�ــ��ن

 �ــ� �ــ��ن د��ــ� و �� ���ر�ــ��� ���ــ� ذ��ــ� از ���ــ� �ــ�

���ــ� در �ــ�رد �ــ� �ــ��ن ���ــ�ط �ــ� درک و ��ر�ــ�  �ــ�د. آ

و ��ــ������  ا�ــ�.  آن  �����ــ�ت  و  ���ــ�����   ���ــ� 

�ــ� ��ّ�ــ� ����ــ� و ��ــ�ز  �ــ� �ــ��ن،  اّ���ــ�ت  از  ���ــ�   آ

�ــ����ر آن در �ــ� ���ــ� ذ��ــ� دارد. ��ّ�ــ� ����ــ� را �ــ�

  ��ان از ����� ����� ��.د�� آ�رد. ����� د����� اّ����ت،

 �ــ��� ����ــ� اوّ��ــ� و �����ــ� ��ــ���. ���ــ�، �����ــ� ���ــ�

 اوّ��� ��ای د�����.اّ����ت ا�� و ا���ن �� �� ��ر ��اوم از

��ــ���ات �ــ�د در ���ــ�، اّ���ــ�ت ����ــ� را ا�ــ���اج �ــ�

  ����. ��� ����� د��� ����� ���� ��، ���� .�����، ������

Schmalstieg & Höllerer, )  ����� �� �و ��ـ�ه ��ـ��ـ� �ـ��ـ��ـ

p. 346 , 2016 ). ��ـ��ـ�  �ـ�ی ���ــ��ـ��ـــ� �ــ� ا�ــ� ��ـ��ــِ�

ادارات، ����ــ�  ����ــ�  ���ن �ــ�ی  در  ���د�ــ�   ����ــ�یِ 

 ��ا�ــ� ��د�ــ��ی، �����ــ�، ��ــ��ی و ��ــ�ه �ــ� ��ــ��ۀ و�ــ���

 از ����ــ� در �ــ��ح ����ــ� ا�����ــ� در ار��ــ�ط ا�ــ� و �ــ�

8

9

ا5. وا���� ا��وده

� ا�ــ� �ــ� در ا��اع  
ّ
 ��ــ�رت وا���ــ� ا�ــ�وده. �ــ� ا���ح ��

ــ� �����ــ� ����ــ�، ا�ــ���ده �� �ــ�د و �ــ�در ــ���ی �ــ�ی � �ّ� 

 �ــ� ���ــ� �ــ� ����ــ� اّ���ــ�ت ���ــ�، ���د�ــ� �ــ� ��ا���ــ� �ــ�

 د��ــ�ی وا��ــ� ا�ــ�. د�وا�ــ�، ���ــ� �ّ�ــ���ی ا�ــ� �ــ� در آن،

���� ����ــِ� �ــ�  در  ��ــ��ی  اّ���ــ�ت  و  وا��ــ�     د��ــ�ی 

.(Aukstakalnis, 2017, p. 2)���� �� را����.ای ���� اد��م 

 وا���ــ� ا�ــ�وده، ����� �ــ��� را�� ��ی.��ا���ــ�، ا�� ا���ن

 را �ــ� د�ــ� �ــ� اّ���ــ�ت ���� ا�ــ���ده را در ز�ــ�ن و �ــ��ن

 ��ّ�ــ� ��ــ���ه �ــ�د. وا����.ا�ــ�وده �� ������ �ــ� �ّ����ی

���ــ�، ���ــ� �����ــ� از ��ــ� �ّ�ــ���ی ا�ــ� �ــ� ���ــ� ��ر �ــ�

   ���� �� اّ����ت.د������� را �� ���� ادرا� ���ی از ����،

ا���� ���� ( Schmalstieg & Höllerer, 2016, p. 3) ؛�����ا��

 وا���ــ� ا�ــ�وده ��.ر�ــ��� �����ــ� ا�ــ� �ــ� ����ــ� در ار���ط

 �ــ� آن ����ــ� ���ــ�ی از اّ�����ــ� �ــ� ارا�ــ� �ــ� �ــ�د، ��ــ�
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 وا���ــ� ا�ــ�وده را ��ــ�ن �ــ� د�ــ�. �ــ�ل د��ــ�ی وا��ــ�  

 ����� ����ا، ������.����� ����� را در د���ی وا��� �����

 �ــ� ��ــ� �ــ� ��.�ــ�� ����ــ� ������� �ــ�ه از ���ــ� وا��ــ�

 ا�ــ� و ���ــ�ای ��ــ��ی �� ��ــ�ان اّ���ــ�ت ا�ــ�وده �ــ�ه �ــ�

Schmalstieg & Höllerer)ردا����ده ��ار �� ���د�� ،����

.(, 2016, p. 4 &  Azuma, 1997, p. 356

ا      اّ����ت د������ِ� ا�� ����� �� ��ا�� اّ����ت ����

  �ــ��ی ��ا���ــ� ���ــ� و �ــ� ��ــ�� ���� از اّ���ــ�ت د��ــ�ی

 وا���.����� �� �� ��رت د������� ����� داده �� ����.

 ������ ا�� اّ����ت.�� ��ا�� ����� �� ��� د�������،

د������ــ� ��ــ�  �ــ�  و  �ــ� ُ���ی  د����ــ�ل  ��ا���ــ�   �ــ�ل 

 �ــ�ا، ���ــ� ���ــ��؛ �ــ� �ــ� ��دا�ــ� ز�ــ�ه از ���ــ� �� ���ــ�

 و �����ــ� �ــ� اّ���ــ�ت را �� �ــ�ر ز�ــ�ه و در ���ــ� د����ــ� �ــ�

��ت
ّ

����، ���� ����� و ��� ���ود��� در را��� �� ارا�� ا��

   .(Peddie, 2017: 20ا)و��د ��ارد

 ا      در وا���ــ� ا�ــ�وده ����ــ� �ّ���ّ�� ���ــ� را �� ��ا�ــ� ا��ــ�م

 د�ــ� �ــ� ���ــ�� د���ۀ ا������ــ� در ا���ــ�رش ��ا�ــ��

 ا�ــ�. �ــ��ت �����ــ� در ��ــ�ص ا�ــ� ����ــ� �ــ� ���ــ�

��ــ�ن �ــ�  �� ��ا�ــ�  �ــ�  �ّ���ّ�ــ�  ا�ــ�  ا�ــ�.  ا��ــ�م   ���ــ� 

 �ــ�� �ــ� در د��ــ�ی وا��ــ� ا��ــ�م �ــ� �ــ�د در د��ــ�ی ��ــ��ی

 ��ــ� �ــ� ا��ــ�م ���ــ� و �ــ� ��ــ� ا������ــ� ����ــ� �� ��ا�ــ�

ج از ��ا��ــ� د��ــ�ی وا��ــ� ��ــ� ��ــ�. ��ــ�م ا�ــ� �ــ��ت  �ــ��

 ���� ��.����� ا�� �� ����� د���ۀ ا������ِ� وا����

Craig, )�ا��وده، ����� ���ن �ـــ�ء و ����ـــ� را ����ـــ� �� ��ـــ 

 i.(2013, p . 185 ���ه ������� �� در ����ن وا���� ا��وده

خ �ــ�   �ــ�� �ــ� ��ــ�د �� �ــ�رت ��ــ�ی و در �ــ�� ����ــ� �

 د��، ا��ّ�� ا�� �ــ�ا�� ����.در ���ص ا�� �ّ����ی ا�ــ�.

 در���ــ�ل، �ــ� ا�ــ���ده از �ــ�.«وب �ــ�»   و �ــ� ���ــ� ���ــ���

 �ــ�ای د����ــ� �ــ� ��� �ــ�ی د������ــ� در وا����.ا�ــ�وده،

  ا��ــ� �ــ� �ــ�� در ار��ــ�ط ��ــ�ن ���ــ�� و ��ــ� �ــ�ی

 .(Kipper & Rampolla, 2013, p. 46)ه ���ر دارد�� ���ّ��

12

 �� ���. ا��.�ّ����ی �� ��ا�� �����ی ����� �� ������ 

 ،را �ـ�ـ�ـ�ـ�ـ��ـ� ��ـ� و �ــ� �ـ�ان از آن در آ�ـ�زش، �ــ��ــ��ــ�

Craig, 2013,) و ��ارد د��� ا����ده ��د ����� ،�������� 

.( p . 2

 ا     ��ــ� از ��ــ���.��� در وا���ــ� ا�ــ�وده، ��ر�ــ� �����ت

 ����� �� �����.ا�ــ�. ���� ���� ��� ا���م ����� ��ّ�ــ�

 ����ــ� در �ــ� ����ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده، �ــ� ا�ــ� �ــ�� �ــ� ا�ــ�

 ����ــ� ���ــ� از ���ــ� د����ــ�ل ��ا�� �ــ�ه را ��ــ� ��ــ� و

 ���ــ�� �ــ� ا�ــ� ���ــ� �ی وا��ــ� ��ــ�ن د�ــ�، �� ��ــ�ان

ــ� ��ّ�ــ�  �ــ� ����د�ــ� ����ــ�  ����ــ�   �ــ����� �ــ� �ــ�د. �

ــ� ــ� � ــ�ت �� ــ�، ���� ــ�ی وا�� ــ�� د�� ــ�وده در �� ــ� ا� وا���

.���� و ���ی ������ ����� ��د. وا���� .از  ��ا�� �����

 ا�ــ�وده �� ار���ط.��ــ����.وا���� ����.و اّ����ت ����ی، 

 د��ــ�رۀ آن وا���ــ�، ���ّ�ــ� ������� �ــ�دی را ا��ــ�د �� ��ــ�

 و ��ــ�ن در آن �ــ� را�ــ� ����ــ�ی ����ــ� �� �ــ�د. ���ــ� �ــ�ی

، �����ــ�� دارای  �ــ�ی  و �ــ��� د�ــ���ه   ��ــ�اه ���ــ��� 

 ����� ����ت.������ ����� �����                            و ا��� ��ر����

 �ــ�ای ����ــ��� ���ــ��ت ����ــ�، ا�ــ��ن د����ــ� �ــ�

 اّ���ــ�ت و�ــ�� در �ــ� ز�ــ�ن و �ــ��ن را دار��. ����ــ�د وا����

 ا��وده ���� �������ی.��ــ���� ��د��ر و ���� ��� د���ی

 �����ــ� و اّ���ــ�ت ا����و���ــ� را �ــ� د�ــ� و ���ــ� ���ــ� در

Schmalstieg & ) ـ��ـ� ا��ـ�ن و را�ـ��ـ� �ـ� ��ـ�ر �ـ� �ود��

 Höllerer, 2016 b, p. 2).�� ����� ���� وا���� ا��وده، 

از ���ــ� آن  �ــ� در  ا�ــ�وده،  ���ــ� وا���ــ�   �ــ� ���ــ�� 

 ��ز�ــ�رد ����ــ� و ���ــ�� را���ــ� ا�ــ���ده �ــ�  �ــ�د، ��ا�ــ�

 �ــ� �ــ� ����ــ� رد���ــ�، ��ــ� و ��ّ�ــ� ��ــ�ز دارد؛ ��ا�ــ� ا��ــ�ا

ــ� ــ�� � ــ� را �� ــ�ل و ����� ــ�  ����ــ� را ��� ــ� ��� ����

  ��ــ�. �ــ�� ���ــ��، �����ــ� ����ــ� را رد���ــ� و آن را �ــ�

 ��ّ�ــ� و
ً
 ���ــ�ای ��ــ��ی ا��ــ�ق و ��ــ� �� ��ــ� و �����ــ�

را �ــ� ���ــ�  اّ���ــ�ت و وا���ــِ� ا��وده �ــ�ه  از   ����ــ�ی 

 ارا��.�ــ� د�ــ�. ����ــ� (1) �ــ�ل ����ــ� ����ــ� ���ــ�ی در

11

(GPS)

66
��� وا���� ا��وده در ��ا��� د��ا��

�������� ������ ��ی ��ود����

The Function of Augmneted Reality in
AirportTerminals’ Wayfinding Graphic Design



 ����� 1. ��ل ����� وا���� ا��وده

 (Schmalstieg & Höllerer, 2016, p. 4)

ا6. �������� در ا����ده از �ّ��و�ی وا���� ا��وده

 ����ــ� ����ــ� �ــ� ���ــ� از �ــ��ت ���ــ� ا�ــ� �ــ� در   

 ��ــ������، �ــ� ��ــ�ه در ��ا�ــ� ��ــ������ �����ــ� �ــ� �ّ�ــ���ی

،
ً
 وا���ــ� ا�ــ�وده �ــ�رد ��ّ�ــ� ا�ــ�. ��ا�ــ� �����ــ�، ��و�ــ�

 ��ا�� ���ر���� ای ��.��ا�� را�� �����ی ��ا���� ���� و �ّ��

���ــ���� �ّ�ــ���ی  ��ی  آن  ا��ــ�  ����ــ�  �ــ�  ���ــ�   �زم 

 ���ــ�. ��ا�ــ� �����ــ�، ا��ــ�د ار��ــ�ط و ����ــ�ی ��ــ� �ــ��

 و ���ــ�ل و �ــ� ���ــ�� و ���ــ�ت آن ا�ــ� �ــ� از �ــ�زه

 ��ی �وان �����، ��ا��� و ��ا��.وام �� ���د �� �� ������

Kolko,  2010,) �ـ�رت ���� �ـ� ����� ار�ـ�ـ�ط �ـ���ار ��ـ� 

p.12 ). ��اح ��ا��� �� ا����ده از وا���� ا��وده، �� ���ان

، �ــ�م و  �ــ� ر�ــ��� �����ــ� �ــ�ای ��ــ� ��ــ� ����ــ�، ����ــ�

ــ� ــ� ��ا�� ــ�. ا� ــ� �� ــ� � ــ�ل ���� ــ� ��� ــ� �وش �� ــ� را � �� 

���ز��� دا�� ����� در ر���� ��ی ����� ا��.ا

 ا       ار��ــ�ط �ــ� ���ــ� و درک ���ــ� �ــ� ا�ــ�س دا�� و اّ������

 ا�ــ� �ــ� ����ــ� در ��ا��ــ� �ــ� ����ــ� و ����ــ�د آن �ــ�

 دارد �ــ� از ����ــ� ��ــ�س ا��ــ�ن �ــ� ���ــ� ا�ــ� و ���ــ� �ــ�

����ــ� �ــ�د  �وا�ــ�  ��ا�ــ�  و  ا����ــ�ت  ����ــ�   �ــ�د 

، �ــ�دی، ���ــ� و ��ــ�ه را �ــ� ���ــ� ���ــ�ار  �ــ� ��ّ�ــ�، �ــ��ر

���ــّ�ع �وان ����ــ�  و  �����ــ�  ��ــ�  از  �����ــ�ن   ��ــ�. 

���ــ�ن �ــ�  ا��ــ�ن  در  �ــ��ن  �ــ�  ����ــ�  اّ�ــ�   ��ــ���، 

��ا��ــ� �ــ�ر  آ �ــ�  ����ــ�  ار��ــ�ط  ا�ــ�س،  ا�ــ�  �ــ�   ا�ــ�. 

 ����ــ� �ــ� ا�ــ��زه ���ــ� از ��ا�ــ� ار��ــ�ط و درک ���ــ� 

 ا�ــ�، �ــ��� ��ــ�ر ا�ــ� �ــ� �ــ�د: «ار��ــ�ط ذ��ــ�»   �ــ�

، ا�ــ���ل آن، �ــ� ��ــ��� و درک آن را در  ��ّ�ــ� د��ــ�رۀ ا�ــ�

 ����ــ� ا��ــ�د �ــ� ��ــ�. «ار��ــ�ط �����ــ�»  ؛ ار��ــ�ط �����ــ�

 ا�ــ� �ــ� ����ــ� �ــ�� ����ــ� ��ا�ــ� ��ــ� و ا��ا�ــ� ����ــ�

 ���ــ� �ــ� ����ــ� ا�ــ�. «ار��ــ�ط ����ــ�»  ؛ ���ــ�ا�ی ار��ــ�ط

 ����ــ� ���ــ� �ــ� �ــ��ن و ����ــ� �ــ� �ــ��ن را �ــ��� �ــ�

 �ــ�د. «ار��ــ�ط ���ــ�ی»  ؛ ار��ــ�ط �ــ� ا�ــ�ه �ــ�ی �ــ�، ����ــ�

����.و.ار���ء ��� ���ی در ����� را د����� ���د
ّ

�� ��ّ��

(www.rsmdesign.com). �ـ�ّ�ـ� �ـ�.ا�ــ� ا�ـ�ل در ��ا�ـ�ـ� 

��ــ�ز ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������،   ��ّ�ــ� ��.ا�ــ� ا�ــ�ل در 

ــ� ــ�ن را ���ــ� داده و � ــ� ���ــ� ���ا� ــ� ار��ــ�ط �  ����ــ� �

�ــ�ارد. �ــ�  ����ــ�  �ــ��ن  از  ����ــ�  ــ� 
ّ
�� ����ــ�  و   ����ــ� 

�وان �ــ�ی  ���ــ�  از  ��ــ��ره  و  ا�ــ���ده  �ــ�  ��ا�ــ�ن 

، ����� ����ــ� و د��ــ� �ــ�زه �ــ� �ــ�ش �ــ�   ����ــ�، آ�ــ�ر

و �ــ�دی  �و��ــ�  �ــ�  �����ــ�  �ــ�  ���ــ�  ��ــ�  �ــ��ی  آ  ���ــ� 

 ا�����ــ� ��������ــ�ن ���ــ� و �ــ� �����ــ� ��ــ� �ــ� آن �ــ�

����� دا��� ����.ا

 ا       ��ــ������ در وا���ــ� ا�ــ�وده �� ��ا�ــ� �ــ� ��ــ�ن �و�ــ�

 ا��ــ�م �ــ�د �ــ� در د��ــ�ی وا��ــ� �ــ�رت �ــ� ��ــ�د، اّ�ــ� ��ــ�

 اّ�����ــ� �ــ� در وا���ــ� ا�ــ�وده �ــ�ای ��ــ� �ــ� ��ــ������

 �� �ــ�ان ارا�ــ� داد در د��ــ�ی وا��ــ� ا���ن ���ــ� ���ــ�. ا�ــ�

ــ� ــ���ی ��� ــ� و �ّ� ــ��� � ــ�ده از �� ــ���دۀ � ــ��� ا� ــ�ارد � � 

  ���ــ� �����ــ� �ــ�ی ����ــ�دی ���ــ�� ������ ���ــ� ����ــ�

 ا�ــ� �ــ� �ــ� ����ــ� در ��ــ�ا �ــ�دن ��ــ�� ��ــ� �� ���ــ�.

 ��ــ� از ����ــ� ا��ــ� ��م ا��ار�ــ�ی وا���ــ� ا�ــ�وده، اّ�ــ�ع از

 �����ــ� د��ــ� ����ــ� ا�ــ� و ا�ــ�ودن ��ــ������ �ــ� �ــ�

ا�ــ� �����د�ــ�ی  از  د��ــ�  ��ــ�  ا�ــ�وده،  وا���ــ�     �����ــ� 

�ـّ�ــ���ی ا�ـ�  (Craig,  2013,  p. 199 ). �ـّ�ــ���ي.�ـ�ــ�ـ�ــ� 

را  ����ــ�  ���ا����ــ�  �����ــ�  �ــ�  ����ــ�   ������ �ــ�ب 

 ��ــ�ن �ــ� د�ــ�، در �ــ�ل ���ــ� ���ــ�� در ����ــ�ی ���ــ�ز
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����� 2. �����د وا���� ا��وده در ادرا� ����� ����� از ���� وا���

 (www.medium.com : 2019)

��ا��ــ� ����ــ� �ــ�ی ا�ــ���ده از وا���ــ� ا�ــ�وده در   ا7. 

د��ا�� ��������

د��ا�ــ�  ��ا��ــ�  در  ا�ــ�وده  وا���ــ�  از  ا�ــ���ده   �ــ�ای 

��ــ������ ���ــ� ��ا�ــ� ��ــ�دی در ��ــ� ����ــ� �ــ�د. از ��ــ�

، ��ا�ــ� اِ��ــ�ن �ــ� و ����ــ�   ���ــ� ا�ــ� ��ا�ــ�، ��ا�ــ� ��ــ��

ــ�ۀ ــ� �� ــ� و ����� ــ� در ��� ــ�د آن � ــ� ��ر� ــ�، ����  ��ا���

���ــ�دِ ا��ار�ــ�ی  �ــ�م  در  ��ــ���.  ����ــ�  �ــ�   ����ــ� 

 ���ــ� �ــ�ی
ً
 ��ــ������ �ــ� �����ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده، ����ــ�

 �����ــ� و ���ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده در �� ���ــ��� �ــ� �����ــ�

ا���ــ�ی و  ا��ــ�ا  ����ــ�  �ــ�  �ــ�رت  ا�ــ�  �ــ�   ��ا�� �ــ�ه ا��. 

 ��ــ�� را در ���ــ� �ــ�ی �����ــ� ��ــ�� �ــ�ده و در �ــ�ل

�ــ� ����ــ�،  اّ���ــ�ت  و  ��ــ�ی  ��ا�ــ�  ���ــ�  �ــ�   ��ــ�� 

 �ــ��ن ��رد��ــ� �ــ� ر�ــ�. �ــ� ����ــ� ��ــ�� �ــ� ��ــ�ز �ــ�د �ــ�

��ا�� از �������� ����  ���ی  ��ه ا����ده.���.ا

 ا    در ��ــ������، ����ــ� ��ا��ــ�  د��ا�ــ� ����ــ� �ــ� ��ا���

 ����ــ� �� �ــ�ا�� در ��ا�ــ� ���ــ� دا�ــ�� ���ــ��. ���ــ�

 ��ا���ــ� �ــ� ��ــ� ��ّ�ــ� ا�ــ� ����ــ� ا��ا�ــ� ���ــ�، ار��ــ�ط

�ــ� ��ــ������  �ــ�ی  �وش  �� �ــ�دد.  �ــ�  ���ــ�  ���ــ�   �ــ� 

 ا�ــ���ده از اِ���ن �ــ�ی �����ــ� و ا��ــ��، ���� ا�������ــ� در

�ــ� در ��ــ� ��ــ� �ــ�  ا�ــ� را�ــ�� ��ــ���. ا�ــ� ����ــ� 

، ���ــ� ��ــ� �ــ� دارای ��ــ�ن ���ــ�ه ��ــ��� و �ــ�
ً
�ــ���، ����ــ�

�ــ� ���ــ��� �ّ�ــ���ی در ��ا��ــ�   ا���ــ�ر ��ــ�ن �� �ــ���. 

 ���� ا����ده ا��، �����ا�� ������ ��ی �������� �����  

ــ� ��ــّ��ت ���ــ� ��ای.���ــ� در ���� �ــ�ی ���و��.ا�ــ�، اّ�

  �ــ�ی ��ــ�اه و �ّ�ــ���ی «وای �ــ�ی»     ا�ــ��ن ا�ــ���ده از وا����

 ا�ــ�وده.را �ــ�ای ���� �ــ�ی دا��� ��� ��ا�� �� ���. ������

��ــ�اه، ���ــ�  ��ــ�ه  ������ �ــ�ی  ����ــ�،  ��زۀ.��ا��ــ�   در 

اّ����ت �����ی ����� را ��ای ��زد��������ن از ���ن ��ی

  Calori & Vanden-Eynden, 2015, )  �ـ��ـ� ارا�ـ� �ــ� د��ـ��

.( p. 19

 ا       ا���ــ� �ــ� ��ــ� �� ر�ــ� ��ــ������ و ����ــ� راه در وا���ــ�

 ��ده.ا��، اّ�� د�وا�� از �����ه ���� �����
ً
 ا��وده �����

ــ� ��ر�ــ�
ّ

 در ا�ــ� ز���ــ� ا�ــ�. ��ــ�� ���� �ــ� ���ــ� �� د�

 �ــ��� �ــ��� ��ا�ــ� را�ــ� ��ــ������، �����ــ�ت �ــ����

  ��ــ� و �����ــ� �ــ� ����� �ــ�ی د��ــ�ی وا��ــ�، ��ا�ــ� ا��ــ���

و ��ارد د��� ا�� (Aukstakalnis, 2017, p. 22).��م ا��ار ��ی

  ��ــ������ �ــ� ��ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده �� ��ا��� از ��ــ������ 

����ــ� ���ــ��  ���ــ�.  ��ــ������  ��ا�� �ــ�ا  و   ا���ــ��� 

 اّ���ــ�ت �ــ��ن �ــ� ��ــ� ��رد��ــ� �ــ� در ���� �ــ�م ا�ــ�ار ��ی

 د��ــ�ی وا��ــ� �ــ�ار �ــ� ��ــ�د، اّ���ــ�ت ���ــ�ط �ــ� �ــ�����ن

 �ــ� �ــ� ����ــ�ن �ــ�ی ا�ــ�اف را ارا�ــ� �ــ� د�ــ�. ا�ــ� اّ���ــ�ت �ــ�

 درک.����� از ���� ��� �� ���. ����� د��� از ��ا��.����، ��

 ��ــ��ن �ــ� ���ــ� ��ــ��ی  ا�ــ� �ــ� در �����ن.�ــ�ار �����.�ــ�

 ����ــ� را در �ــ�رد ��ــ�� ��ــ�ی ���ــ� ��ــ� (����ــ�2). در ا�ــ�

 ���ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده �ــ� ����ــ� ���ــ� د�ــ��را���� �ــ� در

���� ������ �ـ� �ـ�رت ��ـ��ی، از ����ـ� �����ـ��ـ� �� ��ـ�

.(Grasset et al., 2011, p. 389)
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 د��ا�ــ� ����ــ�، �����ــ� ����ــ� و اِ��ــ�ن �ــ� ���ــ�� �ــ�رد 

، ا����ده از �ّ����ی وا����  ��ّ�� ��ار ����� و در ا��.����

ا�ــ� ��ا�ــ�  ا�ــ�؛  ر�ــ� زده  را  ��ر�ــ�  �ــ�ی  ��ــ�   ا�ــ�وده 

 �ّ����ی دارای ا���ن ���� ��.ُ���ی ����ی و ����� ا��

 �ــ�.از ��� ���ــ� ��ا��ــ� ا�ــ� �ــ� �ــ� �����ــ� �ــ�ی ار��ــ�ط

�����ی �� ����� در ���� �� ا��ا��.ا

�ــ� ���ــ�  ا������ــ�  در  �ــ�  اِ��ــ�ن  و  ����ــ�  ����ــ�   ا    

 �����ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده �� �ــ�رت دو ُ��ــ�ی، �ــ� ُ��ــ�ی و

�ــ� ا��ــ�د ���ــ�� ��ا�ــ� �ــ� �ــ���، اّ�ــ� در ��ــ� �ــ�ارد، �ــ�

ــ���. ــ� � ــ�ه � ــ� د� ــِ� ا������ ــ�ی در ��� ــ� ُ�� ــ�رت � �  

 وا���ــ� ا�ــ�وده �� ��ــ�ان ��ــ� از �ّ����ی �ــ�ی ����ــ�رِ ��ــ�

، ��ا���ــ� ����ــِ� ����ــ� �����ــ� ��ــ������ و ����ــ�  ���ــ�

ــ� آن را دارد. ا�ــ���ده از «�ــ� �ــ� اس» در وا���ــ�  د������

ا�ـ�وده �ـ�ای ���ـ��ـ��ـ�، ��ـ�ـ�ــ�ه �ـ��ـ� ���ـ�.ا��ـ�ـ�ده از

وا���ـ� ا�ـ�وده ا�� (Lichty, 2018, p. 145). �ـ� ��� ا�ــ�

 ر�ــ��� �� �ــ�ان ��ــ�ی ��ــ��ی و ����ــ� را اد�ــ�م �ــ�د. ا�ــ� 

��ّ�ــ� از درک ���ــ� ����ــ�   ا�ــ� �ــ�� ����ــ� ���ــ�وت 

����� �� ��د.ا

 ا       در ��ا�ــ� اِ��ــ�ن �ــ� و ����ــ� �ــ�ی ��ــ������ ا��ــ��، ����ــ�

 �ــ�اح �ــ� ��ا�ــ� ����ــ� ��ا���ــ�، ��ــ��� �ــ�، ���ــ� ��ــ�ی،

 �ــ�م ��ــ�ه و اّ���ــ�ت ������ــ� �ــ�ای ارا�ــ� اّ���ــ�ت ���ــ�� در

 ���ــ� ا�ــ�. ����ــ� و اِ��ــ�ن �ــ�ی ��ــ������ در وا���ــ�

���ــ� ��ــ���  ��ــ�اهِ  ���ــ�،  �ــ�  ���ــ�ک  �ــ��ل 
َ
ا  ا�ــ�وده، 

 ��ــ��� �ــ� �� �ــ�رت �ــ���ر در ���ــ� وا��ــ� ��ّ�ــ� ����ــ�

����ــ� ��ا�ــ�  �ــ�  �ــ�وه  ���ــ�  �ــ�اح،  �ــ���.  �ــ�   د�ــ�ه 

��ّ�ــ� ��ــ�  �ــ� ����� �ــ�ی �ــ�ا و ���ــِ� ����ــ�   ��ا���ــ� 

 ��ــ�. ا�ــ� ����� �ــ� ������ــ�ا�ی ���ــ� را ���ــ�� �ــ� ���ــ�؛

 ��ا�ــ� �����ــ�ت ���� �ــ�ی �ــ�ای اّ���ــ�ت ��ــ�� و �ــ��ن

�ــ� ����.ا��ــ�� و �ــ��� در  �ــ�ف در �����ــ� ��ــ������ 

���� ارا�� �� ����.ا

ر�ــ� ا�ــ���ده  �ــ�ه در اِ��ــ�ن �ــ� و ������ــ�ی ����ــِ�   ا      

 ا��ــ�� �ــ� ��ّ�ــ� �ــ� �ــ�ع ������ــ� �ــ� �ــ�اح در ��ــ� ����ــ�  

 ا�ــ�، ���ــ�وت ا�ــ�.��ای ��ــ�ل ا�ــ� �ــ� د�ــ���ه �ــ�ی �ــ�پ

 ��رت ���د، �����.ر���                                 ا�� و درا�� ��ع ��پ

.�������ار ا��. ر�� ا����ده  ��ه  ��ع �����ل در ����� ��ر

 در ��م ا��ار�ــ�ی راه ���ــ�، ���ــ�� ر��ــ�              ا�ــ�. در

��ــ� ر��ــ�  ُ���ــ�ی  ��ــ�اه،  �ــ�ی  ���ــ�   ���ــ�� ���� 

 ���ــ�وت ا�ــ� و �ــ�اح ���ــ� ا�ــ� ���ــ� را در ��ــ� ���ــ�د. در

���ــ� ��ّ�ــ�  �ــ�  �ــ�  �ــ� ُ���ی  �ــ�ی  ����ــ�  ���ــ�   ��ا�ــ� 

��ا�ــ� و ����ــ�ل �ــ�ی ا�����ــ� از ُ���ــ�ی ر��ــ� �ــ�ص در �ــ�م

 ا��ار��ی ��ا�� ا����ده �� ��د.ا

 ا      اِ��ــ�ن �ــ� و ����ــ� ��ا�� �ــ�ه ��ــ������ ������ �ــ�

 �� �ــ�رت ����ــ� در ���ــ� ��ــ� �ــ� �ــ��� �ــ� ز�ــ�ن ����ــ�

���ــ���. ���� ����ــ�  ���ــ�،  ������ــ�ی  و  ح �ــ�  �� �ــ�   آن �ــ� 

ز���ــ� �� �ــ�رت و در ��ا�ــ�   ،
ً
������ــ� و ���ــ�، ����ــ�  ا�ــ� 

 ����ــ� ����ــ� �ــ� �ــ���، ��ا�ــ� ا�ــ� اِ��ــ�ن �ــ� و ����ــ�

���ــ� �� �ــ�ر د��ــ� ا��ــ�م �ــ�د و �ــ�اح ���ــ� ��ا�ــ� و ����ــ�

د��ا�ــِ� ��ا��ــ�  از  �ــ�ع  ا�ــ�  ��ا�ــ�  �ــ�ای  را  ��ــ�دی     �ــ�ی 

��ا�� �ــ�ۀ ����ــ�  ���ــ�.  دا�ــ��  ��ــ�  در   ��ــ������ 

����� ���� ،  ��ــ������ در ا������ــ�، �� �� ���ر�ــ���.��م ا��ار

ــ� ــ� وا��� ــ� ����� ــ� � ــ� ���� ــ� د��ا� ــ�اح ��ا�� ــ�. �  ا�

 ا�ــ�وده �ــ� ��ا�ــ� �ــ� ��ّ�ــ�  �ــ� �ــ�ع د��ا�ــ� در ����ــ�� �ــ� و

ــ�، ــ�ی ��� ــ�ی را��� ــ�ن � ــ� و اِ�� ــ�، در ���� ــ�ات ��� ���� 

�� را��� �����ات را ا���ل �����.ا

 ا       ا�ــ�ازۀ اِ��ــ�ن �ــ� در ����� �ــ�ی ا��ــ�� �ــ� ا�ــ�س ا�ــ����ارد

 �ــ�ی ����� �ــ�ه و �ــ� در ��ــ� ����ــ� ����ــ� از ����ــ� و

ــ�ن ــ�ه � ــ�د. د� ــ� � ــ� � ــ� ���� ــ� در ��� ــ�ن ��� ــ�ه �  د�

 ا�ــ� اِ��ــ�ن �ــ� در �ــ�م ا��ار�ــ�ی وا���ــ� ا�ــ�وده وا��ــ�� �ــ�

ــ�  ���ّ�ــ� ����ــ� و ا�ــ�ازۀ ���ــ�  ����ــ� ���ــ� ��ــ�اهِ ����

، �ــ� ��ّ�ــ�  �ــ� ���ــ�س د�ــ�ه
ً
 ا�ــ�. ا�ــ�ازۀ اِ��ــ�ن �ــ�، ����ــ�

��ــ�اه ���ــ�  ���ــ�  در  وا��ــ�،  ���ــ�  در  �ــ�  آن   �ــ�ن 

 ����ــ� «����ــ�» ��ا�ــ� �ــ� �ــ���. ����ــ� در اِ��ــ�ن �ــ�
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 و ������ــ�ی را���ــ�ی ا��ــ�� �ــ��� ����ــ� ��ا�ــ�، �ــ���   

 و ��ــ� ا�ــ�. در ���ــ� از اِ��ــ�ن �ــ� ��ــ�� �ــ� �ــ�ع ����ــ�ل

 ����ــ� ����ــ� و ���ــ�ا�ی آن ��ــ� ا�ــ�وده �ــ� �ــ�د؛ اّ�ــ� در

، ����ــ� ��ا�ــ� و ���ــ�� ا������ــ�
ً
 وا���ــ� ا�ــ�وده، ���ــ�

ا��.ا

در ��ــ������  د��ا�ــ�  ��ا��ــ�   ا      در �ــ��ل (1) �����ــ� 

 وا���� ا�ـــ�وده و �ـ��ـــ���� و ����ـــ� �ـــ�ی ا���ـــ� �ـ����ـ�ر�ـ�ی

 ����ـــ� ��ا�ـــ�، ا����ف ���ـــ�ی.در ��ا�ـــ�، ر��، ا��ازۀ اِ��ـــ�ن

 �ــ� در ���ــ� و ����ـــ� �ـــ�ای ��ر�ــ� ��ــ�وت �ــ� و �����ــ� �ــ�ی

�� دو ��رد ��رت ����� ا��.ا

���ل  1.  ������ ��ا��� د��ا�� �������� در ������� و ����� ��ی ا���� و در �����ی وا���� ا��وده (����: ���ر����ن)ا

وا���� ا��وده در ��������������� و ����� ��ی ا���� در ������������� ��رد ������

����� ��ا�� ���� ����� ��، ���� ���ی، �������

و اّ����ت ������ی ا��.ا

ح �� و �������ی ���� ���� �� ز��ن ����� آن �� �� ��

 �� ��رت و در
ً
����� ������. ا�� ������� و ���� �����

��ا�� ز���� ����� ����� �� ����.ا

�� ��ّ�� �� ��ع �����ل ��زۀ اّ������ و ����� ا����ل

����� �� آن، ����ر ���ّ�ع و ����وت ا��.ا

ا��ازۀ ������� و ����� �� ا��س ا�����ارد��ی

����� ��ه ��� ا����� ا��.ا

����� �� ���� ����� ��ی ��ا��، ����، ���

و ����ا�ی ���������.ا

 ���� ��ا�� و ����� ا������� ا��.ا
ً
���� �� �����

�� ��ّ�� �� د��ه ��ن ا�� اِ���ن �� در ���� ����

���اه ����� ����� ��ا�� �� ����.ا

 ر�� ا����ده ��ه در ا�� ��ع ��م ا��ار�� ����� ر���

«RGB» ا��.ا 

����� ��ا�� ��ه �������� در ا������� �� ��

�� ���ر���� ��م ا��ار ���� ����� ا��. �� ��ّ�� �� ��ع

د��ا�� در ������ �� و �����ات ���� در ����� و

اِ���ن ��ی را����ی ����، ���� �������.ا

ا����ف ����ی در ��ا��

ر��

ا��ازه ا���ن ��

�����

����� ��ا�� 1

2

3

4

5

����� ��ا�� ��وه �� ����� ��، ���� ���ی، �������

و اّ����ت ������ی ���� ��ا�� را�� �����ی ، ��ا��

����� �����ی  وا����ده از ����� ��ی ���� و ��ا ا��.ا
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 ا       �� ��ّ�� �� �����ــ� ��رت ����� در ���ل (1) ا�ــ���ده

 از وا���ــ� ا�ــ�وده در ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������ �ــ� ��ا�ــ�

 دا��ــ� �ّ���ّ�ــ� در ����ــ� ����ــ�ی �ــ� ُ��ــ�ی و د������ــ� را

 ��ــ��ده �� ��ــ�. وا���ــ� ا�ــ�وده �ــ� �����ــ� ا����ف ���ــ�ی

 در ����ــ� و اِ��ــ�ن �ــ�ی ����ــ�، ���ــ� ����ر��ــ� ���ــ��

 ���ــ� �ــ� ����ــ� ����ــ� و ����ــ�� �ــ�ی ����ــ� ��ا�ــ�

 �ــ�. �����ــ� ا�ــ� ر�ــ��� �ــ� �����ــ� ا�ــ���ده از �ــ�ا و

 ����، ���� ��ا�ّ��.���� و ����� در ��آ��� ��������

 در �����ــ� و در ����ــ� ��ــ������ �ــ� ������ــ� و ��ــ��� �ــ�ی

ا���� �� ��د.ا

��ــ�� ا�ــ�وده،  وا���ــ�  ���ــ����.�����  �ّ����ی �ــ�ی   ا   

 ��ا�� ������ و �����.�� ����� را ���ار و ��� ����� را

را�ــ��ی در  ��ــ���ی  �وش �ــ�ی  و  داده  ��ــ��ش   ��ــ��ر 

 ا��ا�� ����� ����� و.���� �����  ��ده ا��. در �������� ��

 ا�ــ���ده از ����ــ� و اِ��ــ�ن �ــ�ی ا��ــ��، ار��ــ�ط �ــ� ���ــ�،

�ــ� ����ــ�  �ــ��  و  ��ــ�د  �ــ�  �ــ�رت  ��ــ���ه  �ــ�   ،
ً
����ــ�

�ــ� د�ــ�ن ����ــ�  �ــ�  ا�ــ� �ــ�رت  �ــ�    �ــ�رت ��ــ�ی ا�ــ�. 

 اِ��ــ�ن �ــ� و �����ــ� ار��ــ�ط ��ــ�ی ���ــ�ار �ــ�ده و اّ���ــ�ت را

 د����ــ� �ــ�ده، ����ــ� ��ــ�� ��ــ�ده و �ــ� ���ــ� �ــ�د ادا�ــ�

وا���ــ� �ّ�ــ���ی  ��ــ�  �ــ�  ��ــ������  در  اّ�ــ�  د�ــ�؛   �ــ� 

 ا��وده، ا���ن ار���ط �����.�� ���� �� وا��� ا����ده از

، ��ــ��ر ، �ــ�ا و ار��ــ�ط از ���ــ� ��ــ� ��ــ��ی ����ــ�  ����ــ�

 ��ــ��ده ا�ــ� و ا�ــ� ا�ــ��ن را �ــ� �ــ�اح و ���ــ�� د���ۀ �ــ�م

 ا��ار ��.د�� �� ��� ����� را �� ��ر �����ود ����ش د��.

ــ�م ا�ــ�ار و ــ� ا���ــ�ب ���ــ�� د���ۀ �  �ــ�� ����ــ� ��ــ�� �

 �ــ�اح �ــ� ��ا�ــ� ���ــ�وت ���ــ� �� ��ر�ــ� �ــ� �ّ�ــ� �ــ� ��ا�ــ�

���م ��اس ����� را در��� ���.ا

 ا       در ��ا�ــ� اِ��ــ�ن �ــ�ی ��ــ������ در ���ــ�، �ــ�اح ��ا���

 �ــ� در ��ــ� �����.����� ��ی ����، درک ���ی وا���، اِ���ن

 �ــ� و ����ــ� ��ــ������ را �ــ� ��ــ�ن ��ــ�ی �ــ� �ــ��� �ــ�،

ــ� ــ� � ــ� ����ــ� ���ا�  �ــ�� و ر�ــ� ا�ــ�، ��ا�ــ� �ــ� ��ــ� �

در ��ــ�.  د����ــ�  را  اّ���ــ�ت  ��ــ�ی  �ــ�ی  اِ��ــ�ن   د�ــ�ن 

 ��ا�ــ� اِ��ــ�ن ��ی ��ــ������.�� ا�ــ���ده از �ّ�ــ���ی وا����

 ا�ــ�وده، �ــ�اح ��ا��ــ� �ــ�وه �ــ� درک ��ــ� و ���ــ� وا��ــ� و

��ــ� ���ــ�  وا��ــ�  �ــ�ی  اِ��ــ�ن  ��ا�ــ�  در  �ــ�   ��ا��ــ� 

 ��ــ���، ���ــ� ُ��ــ� و ��ــ� را �ــ�ای ��ــ��� ����ــ�، ����ــ�

 ��ــ�ی �����ــ� و ��ــ��ی، ����ــ�د �ّ�ــ���ی �ــ�ی د����ــ�ل،

 ��ا�ــ� را�ــ� ����ــ�ی، ��ا�ــ� ����ــ� ����ــ�ی و د��ــ� ��ا�ــ� را

���ــ� از ا�ــ� �ــ�ارد و ��ا�ــ�  در ��ــ� ���ــ�د. �ــ�اح ��ا��ــ� �ــ� آ

از ا�ــ���ده  �ــ�  د������ــ�  �ّ�ــ���ی  �ــ�  ����ــ�  ����ــ�   �ــ�ل 

ــ��ی ــ� را � ــ� ��ا�� ، ا� ــ� ــ��ی ���� ــ�ا و ��ــ� �� � ، ــ� ���� 

�����ــ� و�ــ� �ــ�  ����ــ�  �ــ�  ��ــ�  و ��ا��.�ــ�  ��ــ�ی   �����ــ� 

 ����.�ــ� آن ار��ــ�ط ���ــ�ار ��ــ�. �ــ��ل (2) ��ــ�وت ����ــ� در

 ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������ ���ــ� ������ــ� و ��ــ��� �ــ�ی

�ــ� و  ا�ــ�وده  وا���ــ�  از  ا�ــ���ده  �ــ�  ��ــ������  و   ا��ــ�� 

 ����ر�ــ�ی ار��ــ�ط �ــ� ����ــ�، �ــ�� ����ــ� و ��ا�ــ� ����ــ�

در د��ا�� را ���ن �� د��.ا

 ا      �ــ� ��ّ�ــ� �ــ� �����ــ� ����ــ� در ��ا��� د��ا�� ��ــ������ 

 ا��ــ�� در ���ــ� و ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������ �ــ� وا���ــ�

 ا��وده در ���ل (2)، ��ــ�� ��د�� �� ا�ــ���ده از وا����

 ا�ــ�وده �ــ� ��ّ�ــ� �ــ� ��ــ�ۀ ار��ــ�ط �ــ� ����ــ� و ا��ا�ــ� �ــ��

 ����ــ�، ���ــ� �����ــ� را��ــ� ����ــ� و ���ــ� �ــ� �ــ�د. �ــ�

 �ــ�� ��ا���ــ� ا���ــ�ل ��ــ� �ــ��ی اّ���ــ�ت ���ــ� ���ــ�

 وا���ــ� ا�ــ�وده و �ــ� ��ّ�ــ� �ــ� ا������ــ� �ــ� ا������ــ� در

ــ�ه ــ�ت �� ــ�� و ا���� ــ� از �� ــ� ��ا� ــ� � ــ�ارد، ���� ــ� � ــ�ر �  ا���

���� �� ��ر ���� ���� ��د.ا
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������ �ــ�ی ��ــ������  در  ا�ــ�وده  وا���ــ�  از  ا�ــ���ده   ا8. 

��ود����

 �����ــ� �ــ�ی ��ود���ــ� ���ــ�ن ���ــ� �ــ� و �ــ��ح �ــ�وا�ی و    

��ــ� ���ــ� ��ا���ــ� �ــ�، از ا���ــ� ���� ����ــ� ��ــ���

،
ً
  د��ــ�ۀ ��ود��ه �ــ� �ــ� �ــ��ر �ــ� �و�ــ�. �ــ�ود��ه، ا���ــ�

ــ�دد و �ــ�دازش ا��ــ�م �ــ�� ��ا�ــ� �ــ�ده و  ��ــ�  و ��ــ�� �

 �ّ���ّ�ــ� �ــ�ی ���ــّ�د و ���ّ��ــ� ا�ــ� از ���ــ�ل، ���ر�ــ� �� و

 ارا�ــ� ���ــ�ت ����ــ� در آن ا��ــ�م �ــ� �ــ�د. و���ــ� ا��ــ�

 �����ــ� �ــ�ی ��ود���ــ� ارا�ــ� ��ــ���ت ����ــ� �ــ�ای ا���ــ�ل

 ��ــ���ان از ���ــ� ��ــ� و��ــ� ��ا�ــ� ا�ــ�، �����ا�ــ� ��ــ�ز

�ــ� ا����ــ�ت �زم �ــ�ای ا�ــ� ��ر و �ــ�دازش
ّ
 �ــ� ��ا�ــ� ��دن.��

Kazda & )�اّ����ت.��رد ���ز �ــ���.��ی ��ا������ ا�ــ 

 Caves, 2015, p. 243).  �ـ�ا�ـ�ـ� �ـ��ـ��ـ� ���ی �ـ��ـ��ـ� ����ــ�ی

 ��ود���ــ� ���ــ� ����ــ�ت ا����،�������،����ی و ا����دی

 را ��رد��ّ�ــ� �ــ�ار د�ــ� و �����ــ� �ــ� ����ــ� و آر��ن �ــ�ی

����� و ���� ��ا������ ��� ��ّ�� دا��� ����.ا

ا      ��ود��ه �ــ� �ــ��ن ���ــ� �ــ� ا����ــ�ت ��ق ا��ــ�ده ����ــ�ه

���ل ����� �� ����
َ
  ای �����، ���� ��� از �����ه ����.ا

در ��ــ���ان.�����  ��ا�� و�ــ�د  ��ا�� ��ه.ا�ــ�.   ا��ــ�ن 

 ��ــ�ض ا��.������� ��ار����� و ����� آن �ــ� از ��ود��ه.����

.(Edwards, 2005, p. 73) ���� ��در����� ��د�� و آرا 

 �ــ� ��ّ�ــ�  �ــ� ا�ــ� ���ــ�ع، ��ود��ه ��.�ــ� �ــ�� ����ــ� �ــ�

 ����ن �ــ�ا�ی، ��را�ــ� ���ــ�� و ���� �ــ��ی ���ــ� �ــ�ای

ز���ــ� �ــ�  ��ــ���ان ���ــ� �ــ� ���ــ�.  �ــ� ا�ــ� ا�ــ�س، �ــّ�ت  

 ����ــ� در �ــ�ود��ه ا�ــ� ا�ّ�ّ�ــ� ��ــ�ه ای ��ــ�ا �ــ� ��ــ� و

��ــ�ر ����ــ�  ��ا�ــ�  �ــ�  ���ــ�  �ــ�ی  �ّ�ــ���ی  از   ا�ــ���ده 

���ل  2.  ������ ����� در ��ا��� د��ا�� �������� �� وا���� ا��وده و �������� ���� ������� و ����� ��ی ا���� (����: ���ر����ن)ا

اِ���ن �� و ����� وا���� ا��وده در ��������������� و ����� ��ی ا���� در ������������ر

 در ا����ده از ����� و
ً
ار���ط �� ����� ����

�����ر و ���� ��ا���� ��� ��ه در ���� ا��.ا

 �� ��� �����ه ���ی ا��.ا
ً
����� ����� ���

����� ��ی د��ا�� ���� ��ا�� اِ���ن �� و �����

ر��، �� و ���ی و ������ی در ا����ده از ���، 

د��� ���� ��ا���� ا��.ا

����� ��ی د��ا�� ���� ��ا�� ا���ن �� و �����

ر��، �� و د��� ���ی و ������ی در ا����ده از ���، 

���� ��ا���� ���� ���� ��ا���� در �������ی ا����

��ا�� ��د. ��وه �� آن، ا���ن ��ا�� ��ل �����

، ��ا، ��� و…) در ����� ���� ا(ا����ده از �����

�� ُ���ی و ����� ��� و ������ ����� ���ی

������ و وا��� �� ���ی وا���� ا��وده ��ا�� ��د

�� در ار���ط �� ���ۀ �����د �ّ����ی و ��ا�� را�� �����ی،ا

��ا�� ����� �����ی ����و�� ��ای ����� ��ا�� �� آ�رد.ا

ار���ط �� ����� ��وه در ا����ده از ����� و �����ر و

���� ��ا���� ���� ا����ده از ����� ��ی ��ا،ا

���� و ��� ����ی ����� ا��.ا

��� ����� �����ود ا�� و وا���� �� ا����ب

����� د���ۀ ��م ا��ار و ��اح �� ��ا�� ����وت

���� و ��اس ����� ����� را در��� ���.ا

����� ���

����� ��ی د��ا��

در ��ا�� ������

ار���ط �� ����� 1

2

3
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��� وا���� ا��وده در ��ا��� د��ا��

�������� ������ ��ی ��ود����

The Function of Augmneted Reality in
AirportTerminals’ Wayfinding Graphic Design



 از ا�ــ� �ّ�ــ���ی در ��������.��ــ���ان ا����ده �ــ�ه ا�ــ�.

 ��ود��ه ������ ��� از ���غ.���� ��ود��ه ��ی ا������ن

ــ� ــ�ت � ــ� ��� ــ�ی و ارا� ــ������ �� ــ�ۀ �� ــ�رد �� ــ�. در �  ا�

ــ�ود��ه، ــ� � ــ�وده در ا� ــ� ا� ــ������ و وا��� ــ� ��  ا������

 �ــ�وه  «�ــ� ای ال»  و �ــ�وه «آی �ــ�»  در ا�ــ� �ــ�ود��ه ��ی

 ��������.�� ��ر ��اوم ��ر �� ����. د�ز����  �ّ����ی اّ����ت،

�ــ� ا�ــ�ر
ّ
 �����ــ� در ��ــ�ن ��ــ� �ــ�ود��ه ���ــ� د��ــ� �ــ�ار دارد. ��

 ���ــ�ط �ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده در ���ــ� ��م ا�ــ�ار ��ــ������ در

�ــ� ��ــ���ی �ــ�ود��ه  �ــ�»  «آی  �ــ�وه  �ــ�ود��ه ���ــ�   ا�ــ� 

»   ا���م �� ��د. در ��ل 2017 ا������� ��
َ
������ُ» ���� 

 �ــ�ود��ه �����ــ� �ــ��ع �ــ� ��ر �ــ�د و ا�ــ� �ــ�ود��ه راه ��ــ�

��ای ا����ده از وا���� ا��وده در  ���� �ـ�ی دا�ـ�� ارا�ـ�

ارا�� داد (www.gatwickairport.com). ا�ـ� ا�����ـ�ـ� در  

 �ــ�ل 2018 ���ــ�ۀ ���ــ�ۀ �ــ�آ��ی �����ــِ� �ــ�ل  در ��ا�ــ�

ــ� �ــ� و در ���ن �ــ�ل در ��ا�ــ� �ّ����ی اّ����ت
ّ
 �ّ����ی.��

 وا��ــ�   ��ــ� ���ــ�ه ���ــ�ه �ــ�. ا�ــ� �����ــ� در �ــ�رد و���ــ�

، اّ���ــ�ت ��ود و �ــ��ج، ���و ��ر���ــ�، اّ���ــ�ت �����ــ� �ــ�واز

، ����ــ�   �ــ�، ���ــ� و ���و �ــ�ا و ���ــ����، ��ــ�� ��ــ�ی و �ــ�ر

 �ــ�ی ا���ــ� و وای �ــ�ی را�ــ��ن �ــ� ��ــ���ان ���ــ�ت ارا�ــ�

 �ــ� د�ــ�. ا�ــ� �ــ� ��ز ر�ــ��� �ــ�ی ز�ــ�ه در �ــ�رد و���ــ�

ــ��ن را ــ� ا� ــ���ان ا� ــ� �� ــ��ج، � ــ�ت ��ود و � ــ�واز و اّ��� � 

 �� د�ــ� �ــ� ز�ــ�ن �ــ�د را �ــ�ای ���و ��د�� ���ــ� ��ر���ــ�،

 �ــ��رش �ــ�ا و ���ــ� �����ــ� ��ــ�ی ���ــ�. ا�ــ� ا������ــ� �ــ�

 ارا�ــ� اّ���ــ�ت �ــ�واز آ���ــ� و ����ــ� ��ــ�� �ــ� ��ــ� ���ــ�

         ��ی.������.در ��ود��ه، ����.����.ا���س در �����ان

و �ّ�ت ��دن آن �� از ���� ��ود��ه �� ��د.ا

�ــ�ود��ه ا������ــ�  در  ا�ــ�وده  وا���ــ�  از  ا�ــ���ده   ا    

 �����ــ� ����ــ� (3) ���ــ� ����ــ�� �ــ�ن ا�ــ� ا������ــ�

 ��ــ�� �ــ� �ــ�م ا��ار�ــ�ی ��ــ��� �ــ�ه ا�ــ�. در ����ــ� ����ــ�

، ا�ــ� ا�ــ��ن �ــ�ای ����ــ�ان ��ا�ــ�  �ــ�ه ا�ــ� �ــ� �ــ�  ��ــ��

 د��ــ�ل �ــ�دن ��ــ�� �ــ�ای ر�ــ��ن �ــ� ��ــ� �ــ�، �ــ�ار ����ــ� ��ای
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 ��ــ��� در �ــ�ود��ه را ���ــ�د ���ــ�. ���ــ�� �ــ�دم، ��ــ�ا 

در �ّ�ــ�  �� ���ــ�.  ُ�����.��ّ�ــ�  �ّ���ّ��ــ�  را  ��ــ��   �ــ�دن 

 ���ص ��ارد ��ده �� ����.��در��� و ����� در ر���ن

،.�ــ� ��ا�ــ� در �ــ�ا�� ا��ــ�ا�ی  ��.���ــ� �ــ� �ــ�د. �����

��ا�ــ� �� ���ــ� �ــّ�ی دا�ــ�� ���ــ�. ������ �ــ� و �ــ�ود��ه

  �ــ� �ــ� د��ــ� و�ــ�� ��ــ�د، �� ��ا��ــ� ��ــ� از �ــ�ارد ��ــ� در

 ا��ــ�د ��ــ� در ��ــ������ ���ــ��؛ �����ا�ــ� ��ــ� از ا�ــ�اف

را�����ــ� و �ــ� �ــ�  ا��ــ� �ــ� �����ــ� �����ــ� ��ود���ــ�، 

ــ��� ــ�ده و � ــ� � ــ� �و� ــ� � ــ��� ���� ــ���ان و و� ــ� �� ��� 

 ا�� �� از ���ان ا��.��� �� �����. �� ��ّ�� �� ���ود�� و

 ����ــ� ز���ــ� �ــ� ���ــ�� ��ــ���ان در �ــ�ود��ه �ــ� ����ــ� �ــ�

 ���ــ�، �ــ�ای ارا�ــ� ��ــ����ی ��رآ�� و ����.��ــ�، ���� از ����

ــ�، ���ــ� و
ّ

 ��ــ�ی ا�ــ���ده �ــ�د. �ــ� �����ــ� ��ــ������ ���

 ��ــ�م ���ــ� را ارا�ــ� �ــ� د�ــ� �ــ� �ــ�ای ا��ــ� ����ــ�ان ���ــ� درک

 ا�ــ�. ا�ــ� ��ــ�م �ــ� �ــ� ��ــ� د�ــ�� ا��ــ� ���ــ�� �ــ� �ــ���

 �� ���� ��� ��، اّ��ع ر����، ���ر��، ������ت.و �������  

  �����(Landrum & Brown, 2010, p.166). وا���� ا��وده

 ��� از �ّ����ی.���� ا�� �� در ا��.��ا�� �� ��ا�� ����

ــ�ان ــ�ای ���� ــ�ت � ــ�� ��� ــ� و ا��ا�ــ� � ــ��� ر�� وآ� �� 

 در ������ �ــ�ی ��ود���ــ� �ــ�د. ��ــ������ وا���ــ� ا�ــ�وده

 اّ����ت ���ر��.�ــ�ه را در ���� �� �����ان ارا�� �� د��.

،  ���ر�ــ� �ــ��ی اّ����ت.�ــ� ��ا�ــ� در ���ــ� اّ���ــ�ت �ــ�واز

 ��ا�� آب و��ا�� ����، ���ن ������ و ���ه �����.ا

 ا      �ــ�ود��ه ���ــ� �ــ� از �ّ�ــ���ی وا���� ا��وده ا�ــ���ده ��ده

 ا�� ��ود��ه ������ دا���رک، ������ ���ن و ����ـ�  ������ر

 ��ــ���. در ��ود��ه.����ــ�، از ا�ــ� �����ــ� در ��ــ� ��ــ�

  و��ِ� ��ر ا����ده  ��ه و ����.���� ���� ���� �����

.(www.lonelyplanet.com)��ای در ����� ��� ��د��ه ا

  ��ود��ه �ــ�ی د��ــ�ی �ــ�ن «���ــ�و» ��ــ�ن  و «�ــ� �ــ�زه»

�����ا������ ��� در ��ارک ا����ده و ����� ���� �������

 �����. در ��ود��ه ��ی.������ ���ن و ������ دا���رک
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����� 3. ����� وا���� ا��وده در ا������� ��ود��ه ������

 (gatwickairport.com)

����� 4. ا����ده از وا���� ا��وده در ��ود��ه ������

 (www.moodiedavittreport.com)

ــ� ــ�، � ــ� ��� ــ� ��� ــ�ه و � ــ�ای ���و � ــ� � ــ�ان، �� ــ� �� ���� 

را��� �� ���� ��د �����.ا

در ا�ــ�وده  وا���ــ�  از  ا�ــ���ده  �ــ��ر  در  �ــ�  ���ــ�  آن   ا    

 �ــ�ود��ه �ــ�ی ��ردا�ــ�ره ���ــ�، ا�ــ���ده از ا�ــ� �ّ�ــ���ی

 �ــ�وه �ــ� ا��ا�ــ� ���ــ�ت ���ــّ�ع و �ــ� �ــ�دن ���ا�ــ� �ــ�ی

 ����د در ����.���ن ����، �� ارا�� ������ ���� �� اّ����ت

 ��رد���ز را در ز��ن آ��.��ا�� و در ا����ر ��ار ��.د��، �� ����

ــ� �ــ� ��ــ�اه دارد.  �ــ��� �ــ��ی ���ــ� �ــ�ود��ه را �ــ�ای ����

 �����ــ� ���ــ� ��ــ��� در ر�� وآ�ــ�، ���ــ� ا�ــ��س

 ��ــ���ان و ���ه ��ــ�ی ��ــ���ان از ا����ــ�ت �ــ�ود��ه �� �ــ�ر

 ���ــ� �ــ� �����ــ� ز�ــ�ن ��ــ�ی �ــ�� �ــ�ه ا�ــ�. �����ــ� �ــ�ی

 ���ــ� ا����ــ�ت و ����ــ� ���ــ� ا�ــ� �ــ� ���ــ� �ــ�ه ا�ــ�

 �ّ�ــ���ی ����ــ�ن در �ــ�ل ���ــ��� ���ــ� و �ــ��� �ــ�ی

 ��ر�ــ� �ــ�ن «�ــ���» و «ا�ــ�» در��ل ���ــ�� �����ــ� �ــ�ی

 ا�� ر���� �����.���� ا�� در.آ���ه ا�� �ّ����ی ����� ��� و

 ����ده �� ��د، از آ��� ��.ا��ل ا���� در �� ������.����

.���ا��.��د،��ــ��ش.ا�� .����.ا��.و.�����
ً
������.���� 

�ّ����ی �� ����� ��ا��� د��ا�� �������� ��ا�� ا��ود.ا

 ا       ��ود��ه ������.دا���رک ��� در ��ل 2011 ا������� 

ــ� �����ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده ���� ��ــ� ��ی ���ــ�  �ــ�د را �

 ��ی ���� ���اه �ــ��� «ا��» ��ّ���.��ده ا�ــ�. وا����

 ا�ــ�وده �ــ� ا������ــ� �ــ�ود��ه ����ــ�� ا�ــ� ا�ــ��ن را �ــ�

 د�ــ� �ــ� �� ��ــ�ان را���ــ� در دا�ــ� �����ــ� �ــ�ود��ه ا�ــ���ده

 ��د. �����ان.�� ا����ده از ا�� ا������� �� ��ا��� ������ را

 ا��� ���� (�����  4). ������ �� ا����ده از د����� ����

 ��ــ�اه، ��ــ�ط ��رد��ــ� ����ــ� ��ــ�زه �ــ�، ر�ــ��ران �ــ�، ��ودی

، ����ــ� آن �ــ� �ــ� ��ــ�ط  �ــ� و ��و�ــ� �ــ� را ا�ــ�� و �ــ�م ا�ــ�ار

 ��رد��ــ� را ا�ــ�م �ــ� ��ــ� و ��ــ� را �ــ� ����ــ� ��ــ�ن �ــ�

 د�ــ�. در ا�ــ� �ــ��ژه را�ــ� ����ــ��� وای �ــ�ی و �����ــ�

            ��ب در ���� ���اه ���� ��وه.�������� آز������ه «����»

 �ــ�رت ����ــ� ا�ــ�. ����ــ��� ����ــ�  ���ــ� ��ــ� آی �ــ�

 �ــ�ود��ه ��ــ�ن �ــ�ده ا�ــ� �ــ� �����ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده، درک

 ���� ��ود��ه، ا���س.ا�ــ��س ���� و �ــ�� را��  ��ــ���

 ا�ــ�. �ــ� ا�ــ���ده از ا������ــ� ا�ــ� �ــ�ود��ه، ��ــ��� �ــ�

 ��ا�ــ� ز�ــ�ن ��ــ�ی و  �����ــ� ��ــ�ی �ــ�ای ��ا�ــ� �ــ�� �ــ�د

.(www.moodiedavittreport.com) ���� ���دا
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 در ��و�ــ� ���ــ� �ــ� در را�ــ��ی ��ر�ــ� و ����ــ�د �ّ�ــ���ی وا���ــ� ا�ــ�وده در ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������ ��ــ� ا��ا�ــ� 

 ����ــ� ����ــ�ان و ��ــ���ان �ــ� ���ــ� �ــ�ود��ه ا���م ����ــ� ا�ــ�، ��ــ�ن �ــ� د�ــ� �ــ� ا�ــ���ده از �ّ�ــ���ی �ــ�ی وا���ــ�

 ا�ــ�وده �ــ� �ــ�� �ــ� ��ز �ــ�دن و ا�ــ��ن ����ــ� ���ــ�� ����ــ� �ــ� ���ــ�، ��ــ� ���ــ� در ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������ ��ــ�

 ا���ــ�ل ��ــ� ���ــ�� اّ���ــ�ت دارد و در����ــ� ���ــ� ���ــ� ����ــ� ���ــ� درک �ــ� �ــ�دد؛ ��ا�ــ� وا���ــ� ا�ــ�وده �ــ� ��ا���ــ�

 اد�ــ�م ���ــ� ��ــ��ی و ����ــ�، �ــ� ��ــ�ه ��ــ�ی از ���ــ�� ������ �ــ�ب ����ــ�، �����ــ� ا�ــ���ده از ا�ــ� �ّ�ــ���ی �ــ�ای

��������، �� ���ه �������� ��ود���� را دارد.ا

 ا      �ــ� ��ــ� درک ���ــ� �����ــ� �ــ�ی وا���ــ� ا�ــ�وده در ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������ ��ود���ــ�، ����ــ� �ــ�ی ��ا��ــ� د��ا�ــ�

 ا������ــ� ��ــ������ �ــ� از �ّ�ــ���ی وا���ــ� ا�ــ�وده ا�ــ���ده �ــ� ��ــ� و ��ا��ــ� د��ا�ــ� ��ــ������ ����ــ� ا��ــ��، �ــ�رد

 �����ــ� �ــ�ار �����ــ� و در ����ــ� ا�ــ� �ــ�ارد در �ــ�ود��ه �ــ�ی ��رد�����ــ�؛ �����ــ� ��ــ�ن و ����ــ�� دا��ــ�رک، ا�ــ� ����ــ�

 ���ــ� �ــ� �ــ� ���ــ� و�ــ�د اِ��ــ�ن �ــ� و ����ــ� ��ا��ــ� ��ــ������ ا��ــ�� در �ــ�ود��ه �ــ� ا�ــ�ی �ــ���ی ا�ــ�، اّ�ــ� �ــ�وه �ــ�

 آن �ــ�، ا�ــ���ده از وا���ــ� ا�ــ�وده �ــ� ا�ــ��ن ار��ــ�ط ���ــ�� ����ــ� �ــ� ���ــ� وا��ــ�، ���ــ� درک ���ــ�� ���ــ� و ��ــ��� ���ــ�

 ���ــ� در �ــ�ود��ه �ــ� �ــ�د. �ّ�ــ���ی وا���ــ� ا�ــ�وده د����ــ� ����ــ�ان و ��ــ���ان را �ــ� اّ���ــ�ت ��ــ��� �ــ�ده �ــ� ا�ــ� ا�ــ�

 �ــ� ��ا��ــ� اّ��ع ر�ــ��� در ���ــ� �ــ��� ���ــ��ه ا�ــ�. ��ا�ــ� �� ��ا�ــ� �� �ــ�ی ارا�ــ� �ــ�  ��ــ� اّ���ــ�ت از �ــ� ����ــ�

ــ� ــ� � ــ�ن آ� ــ��ی و در ز� ــ�رت �� ــ�� �� � ــ�ی ��� ــ� ا����ف ��� ــ�ت را � ــ� اّ��� ــ� �� ــ��، ���� ــ� ا�� ــ�� در ��ا�� ــ�ی ��  را���

 ����ــ� درآ�رده و ��ــ� ��ــ�دی از اّ���ــ�ت ��رد��ــ�ز ��ــ���ان را ��ا�ــ� آ�رد. ا�ــ���ده از وا���ــ� ا�ــ�وده در ا������ــ�

 ��ــ������ �ــ�ود��ه �ــ� �������ــ� ���ــ� و ������ــ� اِ��ــ�ن �ــ�ی ��ــ��ی در ���ــ� وا��ــ�، �ــ�� ��ا��ــ� و �ــ����

ــ�د از ــ�ز � ــ� �� ــ� � ــ� ��ّ� ــ�ه � ــ������ ���� ���ی � ــ� از �� ــ� ���� ــ�د � ــ� � ــ� � ــ� ��� ــ�ه � ــ�ود��ه � ــ� � ــ���ده از ���  ا�

 ا����ــ�ت �ــ�ود��ه ا�ــ���ده ����ــ�. ا�ــ� �����ــ� ����ــ� �� �ــ�ا�� در �ــ������� ���ــ�ت ��ود���ــ�، ���ــ� ���ــ� در و�ــ� و

 در����ــ� ���ــ� ا��ــ�اب ��ــ���ان دارد و �ــ� ا�����ــ� و ��را�ــ� ���ــ� و ارا�ــ� ا����ــ�ت �ــ�ود��ه ��ــ� ��ــ�ه �� ��ــ� �ــ�

 ا�ــ��زه از ��� ���ــ� ا�ــ�اف �ــ�ود��ه �ــ�ی �ــ�رگ �ــ� �ــ��ر �ــ� �ود. �ّ�ــ���ی وا���ــ� ا�ــ�وده �ــ� ����� �ــ�ی �ــ�ا و ���ــ� ��ــ�

 ��ــ�اه ا�ــ� �ــ� �����ــ� �ــ�دن و �����ــ� ����ــ� در آن، ��ــ� ار��ــ�ط ���ــ�� ����ــ� �ــ� ���ــ�، ���ــ� ����� �ــ��ی ����ــ�

�����ان و ����� �� ���ن در آن �� �� ��دد.ا

6. Gatwick Airport
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10. Augmneted Reality
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13. Mental Connection

14. Physical Connection
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16. Spiritual Connection
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18.WiFi
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